Gi®i thieu mét vai cong cu hivru ich cho chuyén déi s6

Gan day, khi tim tai liéu, phan mém hé tro' cho viéc gidng day cac mén hoc méi & khoa
Quan ly Céng nghiép (PHBK TP.HCM), nhw: Chuyén dbi s6, Khoa hoc di¥ liéu, Quan ly
quy trinh kinh doanh, Hé hd tro quyét dinh va tri tué kinh doanh..., t6i tim thay mot vai
cong cu kha hay cé thé (ng dung trong glang day va trién khai thuc té, nén mudn chia
sé qua bai viét nay de moi ngwoi cling tim hiéu va ap dung. Cu thé d6 la: (1) phdn mém
Dolibarr ERP CRM vé quan tri ngudn luc xi nghiép, (2) phan mém KNIME trong phan tich
di liéu va xay dwng mé hinh dy bao, va (3) phan mem ADONIS va ADOIT trong quan ly
quy trinh va hé tro chuyen déi s6. Nhirng phan mém nay cé cac dac diém chung la mién
phi, ¢ thé sir dung cho gidng day, hoc tap, va dwa vao trién khai (rng dung thuc té & cac
doanh nghiép mét cach nhanh chéng va hiéu qua. Hon nira, cac phan mém nay déu gan
lién v&i nhiéu ngudn tai liéu hoc tap trwe tuyén, cé cac case study, cdng dong thao luan,
va c6 kho video clip hwéng dan sir dung céng cu kha day da va chi tiét. Dwdi day la tém
lwoc mot sé diém chinh yéu cla tirng céng cu va dudng link siv dung.

1/ Phan mém Dolibarr ERP CRM: Pay la phan mém méa ngudn mé, hé tro viéc trién khai
cac hé théng théng tin tich hop ctia doanh nghiép (bao gém ca ERP va CRM). Phan mém
nay dwoc phat trién b&i cong ddng ma ngudn mé, tap trung nhiéu & Phap va cac nuéc
chau Au, dwoc khuyén nghi chinh thire b&i chinh phti Phap dé st dung cho cac cong ty
vira va nhd, va dwoc dich thuat ra kha nhiéu ngdn ngtr, trong dé coé tiéng Viét. Dolibarr
c6é day di cac module can thiét cho viéc quan ly quy trinh cla 1 doanh nghiép vira va
nhé. N6 ¢ day di cac module quan trong nhuw: ban hang, mua hang, san xuét, tén kho,
ké toan, nhan su, lich biéu... Ngoai ra, n6 con tich hop nhiéu céng cu hiru ich khac, dac
biét 1a module vé quan ly tri thire gitip xay dwng kho tri thirc ctia td chirc. Chi tiét vé phan
mém c6 thé xem tai link sau: https://www.dolibarr.org/

2/ Phdn mém KNIME: Pay la 1 céng cu rat hay va hiru ich cho viéc phan tich di liéu va
xay dwng cac mo hinh dw bao dwoi dang trwc quan, sinh dong va dé hiéu. Nguoi st
dung khéng can pha| biét vé ngdn nglr lap trinh nhw Python hay R dé co6 thé phan tich
di¥ liéu, ma cé thé st dung kho cong cu cé san dé xay dwng workflow bang cach nam
kéo va tha. Céng cu nay cwc ky phu hop d& minh hoa cho mén Khoa hoc Di liéu day
cho sinh vién khdi nganh kinh t&, quan tri, b&i né khéng doi héi ngudi hoc phai co kién
thirc vé 1ap trinh, hay quan tri co' s& di liéu trwdc d6. Phdn mém cho phép thuc hién rét
nhiéu thao tac lién quan dén phan tich kinh doanh (Business analytics), khai mé di liéu
(Data mining), va trwc quan hoa di liéu (Data visualization). Kho vi du hé tro va cac thw
vién trwc tuyén ctia KNIME ciing kha phong phu va gidp ngudi méi hoc cé thé ndm virng
cach st dung cdng cu nay mét cach dé dang va nhanh chéong. Ngoai ra, né cling cung
cép nhiéu cong cu hé tro' tw hoc bang cach dwa ra cac video hwdng dan va két nbi voi
cong dong hoc tap dé tim hiéu, chia sé, trao dbi cac kinh nghiém vé xay dwng mé hinh
dw bao va phan tich di liéu trong thwc t&. N6 ciling c6 mét phién ban nang cao cd tra phi
danh cho nhirng ai muén s dung Knime nhw mét céng cu hanh nghé, dé tré thanh 1
khoa hoc gia di liéu chuyén nghiép. Chi tiét vé phan mém nay c6 thé tim hiéu va xem
thém tai link sau: https://www.knime.com/



3/ Phdn mém ADONIS va ADOIT: Day la cac cong cu hé tro quan ly quy trinh kinh doanh
va kién truc hé thdng ctia mét td chire, dwoc phat trién béi 1 trudng Dai hoc & Ao. Toi da
biét dén phan mém nay kha lau, va cling dé c6 1 bai viét gioi thiéu vé cong cu nay trwdc
day. Tuy nhién, phién ban hién tai cia ADONIS da cé nhiéu cai tién va hoan thién hon
trwdc day. VD: tich hop kha nang moé phdéng, phan tich mé hinh; ngwdi dung cé thé st
dung trén nén tang dam may, nghia la khong can tai vé may va cai dat nhw trudc day
nira. Ngoai ra, két hop gitba ADONIS va ADOIT sé hé tro kha t&t cho cac dy an chuyen
déi s, téi wu hoa kién truc hé théng théng tin va trién khai cac dw an Digital Twin hay
quan ly quy trinh kinh doanh cta t6 chirc. Tai liéu hoc tap va cac trang két ndi cong dong
clia cong cu nay ciing kha phong phu, gitip ngu®i hoc cé thé tw tim hiéu vé cac khia canh
ky thuat cua cong cu, cling nhw kha nang (rng dung no6 trong viéc quan ly quy trinh kinh
doanh, hodc hd tro chuyén dbi sb clia td chirc thudc nhiéu nganh nghé, linh virc. Chi tiét
vé phan mém nay cé thé xem tai link sau: https://adonis-community.com/

Trén day la déi nét gidi thiéu so qua vé 3 céng cu phan mém ma téi cho 1a rat hay va hivu
ich cho viéc hoc tap, gidng day, va &ng dung trong thuc té lién quan dén chuyén dbi s6
va rng dung CNTT-VT trong bat ky mét doanh nghiép nao. Mac du, mdi cdng cu déu sé
¢ nhirng han ché ctia né, nhung moi van dé phat sinh déu sé cé giai phap khéc phuc,
néu chang ta lam chd cdng nghé, quyét tam khac phuc khé khan, va tan dung dwoc
nhirng tién bd ctia cong nghé mai. Theo tdi, cach mang cdéng nghiép 4.0 cin bat dau
bang nhirng bwéc di nhd, nhw la hoc héi va trién khai ’ng dung méi, cé y nghia vao quan
tri doanh nghiép, giai quyét 1 s6 van dé cu thé, hon la xem n6é nhw mét cum tir thoi
thwong, hay nght dén nhirng cong nghé dao to bua l&n, nhw: Al, loT, Robotics..., hoac bi
dan dat béi cac cong ty phan mém chuyén rao ban nhirng san pham mac tién, ma khong
phu hop 1d&m véi nhu cau ctia doanh nghiép. Diéu can yéu la minh phai biét bat dau tw
dau, hay van dé kinh doanh minh dang gdp va can dén su hé tro cia CNTT, hay cu thé
hon la can phai xac dinh dwoc trinh do cdng nghé hién tai clia doanh nghiép hay nganh
nghé minh dang hoat ddng, tr d6 mé&i c6 dwoc 16 trinh hay ké hoach chuyén dbi sé phu
hop. Hy vong, nhirng cdng cu trén day sé hiru ich cho cac dong nghiép, cac hoc vién,
sinh vién, va cac doanh nghiép trong viéc ung dung CNTT-VT vao thuc té, va c6 nhirng
bwéc di thlet thwe trong viéc chuyén ddi s6 ctia doanh nghiép minh.
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