Gidi thiéu phan mém ADONIS dé mé hinh héa quy trinh kinh doanh

Téi dugce biét dén phan mém ADONIS nay cach day 3 nam, khi tham dy 1 hoi thao vé Quan ly
Tri thirc & DH. Vienna, Ao. Day |a phan mém dugc phat trién bai B& mén Cong nghé Tri thire (1
chuyén nganh cta khoa CNTT) cGa PH. Vienna. Phién ban thd& nghiém dung cho gido duc va
hudng dan st dung cla phan mém nay cé thé duogc tdi vé mién phi tir trang web sau
http://www.adonis-community.com/

Muc tiéu ciia phan mém nay 13 hé tro mdt bd céng cu gilp cac doanh nghiép mo hinh héa quy
trinh kinh doanh ctia minh (business process modeling - BPM). Nhin bé ngoai, né cling twong tw
nhuw cadc phdn mém BPM khéac, nhu: MS. Visio, Power Designer, Rational Rose... Tuy nhién,
ADONIS con di xa hon cac phan mém trén nh& kha nang phéan tich mé hinh va mé phdng két
qud nham gitp cho viéc t6i wu héa mé hinh d3 cé. Chang han nhw, sau khi mé hinh hda,
ADONIS con cho phép ngudi dung dwa vao md hinh cda minh cdc thdng sé dinh lwong vé thoi
gian xt ly cla mdi cong doan, tan so 13p lai, va st dung cdng cu phan tich mé hinh dinh kem véi
bd phan mém dé cé thé md phdng va danh gia tinh hiéu qua cla md hinh. Trén co s& két qua
phan tich, ngudi st dung co thé tai thiét ké lai quy trinh kinh doanh theo huwéng giam thiéu chi
phi va t8i wu hda hiéu qua van hanh. Ngoai ra, né cling hd tro cac tinh ndng khac nhu: lién két
cdc md hinh, thém cac chu thich vao mé hinh (notation), 1ap trinh m& rong, nhap & xuit mod
hinh qua lai giira cac cong cu BPM phd bién.

Xét vé kha nang &ng dung thuc té, day |a mot phan mém khd manh mé trong viéc giup cac
doanh nghiép hiéu dugc quy trinh kinh doanh hién tai & don vi minh, tir d6 cé k& hoach chuan
hda quy trinh kinh doanh va dé xuat cac quy trinh cai tién. Trong béi canh Viét Nam, hién nay
cac doanh nghiép quy mé nho chiém da sé (hon 90% tdng s8 doanh nghiép), trong d6 da phan
la chua cé céc quy trinh kinh doanh chudn hdéa, md hinh quan Iy con theo phong cach tuy tién,
kiéu gia dinh... Chinh vi vay, khi hdi nhap vé&i cudc canh tranh toan ciu, cac doanh nghiép Viét
Nam can phai nhanh chéng chuan hda cac quy trinh kinh doanh clia minh nham ting cuong
nang lyc canh tranh. Hon nita, viéc (rng dung CNTT trong hoat ddng cta cac td chirc ngay cang
tr@ nén mot nhu ciu blrc thiét dé€ dam bado sy tén tai va phat trién bén virng cla cac doanh
nghiép, ma trong d6 yéu t6 quan trong ddm bao sy thanh céng cla viéc ing dung HTTT hién dai
la mot quy trinh kinh doanh minh bach, rd rang va hiéu qua.

Theo thdng ké cla cac don vi tu van trién khai cac dy an ERP (Enterprise Resource Planning —
Hé hoach dinh tai nguyén xi nghiép), nguyén nhan 1&n nhat cho viéc that bai khi trién khai du an
ERP & cac DN Viét Nam la do thi€u mét quy trinh kinh doanh chudn héa. Chinh vi vdy, da phan
cac don vi tu van déu khuyén khich cac DN trién khai ERP nén tién hanh chuin héa quy trinh
kinh doanh cda ho truwdc khi (hodc song song vdi) trién khai hé théng ERP dé ddm bdo su thanh



céng cla du an. Vi vy, viéc tim hiéu va ing dung phdn mém md hinh héa va phan tich quy
trinh kinh doanh nhu phan mém ADONIS 13 rat quan trong déi véi cdc DN Viét Nam ndo cé y
dinh trién khai cac dy an tin hoc hda hay dy dinh dau tu vao cic hé thdng thong tin hién dai
nhu: ERP, SCM, CRM, BI, KM...

O mic dd vi md, nudc ta dang & mét budc chuyén déi trong viéc dinh hudng mé hinh phat
trién kinh té cda dat nuwéc tlr mo hinh thdm dung nhan céng va tai nguyén sang mé hinh kinh té
hiéu qua hon, bén vitng hon va cé ham lwong tri thirc cao. Nha nwdc dang kéu goi tai ciu trac
khéi doanh nghiép nha nuwdc, ngan hang va cdc hoat dong dau tuv céng. Vi vay, viéc irng dung
mot gidi phdp CNTT nhu s dung phan mém ADONIS, ciing cé thé gitp cdc nha hoach dinh
chinh sdch phan nao thay duoc birc tranh téng thé cla cac quy trinh, thd tuc, co ché hién tai, tir
dé hiéu dugc méi twong quan va su van hanh cla cac té chirc kinh té& hién tai, két hop véi viéc
phan tich bang cac cdng cu dinh lwong, moé phong gidi phap khac phuc khé khdn va tim ra duoc
phuong an t6t nhat cho viéc tai cdu tric nén kinh té. DS 1a ky vong 1&n hon ma cach tiép can
nay hy vong cé thé déng gép cho qua trinh tim ra mot md hinh hoat déng t6t hon cho nén kinh
t€ quéc gia. Bang viéc ti€p can van dé & géc nhin md hinh héa va st dung cdng cu tin hoc, nha
quan ly cé thé dua ra cac quyét dinh tdi co cau hiéu qud, gép phan dua dat nuwdc vuot qua
nhitng khé khan hién tai va m& ra mot 16 trinh phat trién méi cho doanh nghiép va dat nudc,
mot con dudng phat trién bén virng hon va nhanh chéng hon.
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