
LÝ LỊCH KHOA HỌC

I. THÔNG TIN CHUNG

1. Họ và tên: Phạm Quốc Trung

2. Ngày sinh: 28-07-1978

3. Nam/Nữ: Nam

4. Nơi đang công tác:

Trường/Viện: Trường Đại học Bách Khoa - ĐHQG Tp.HCM

Phòng/Khoa: Khoa Quản lý Công nghiệp

Bộ môn: Hệ thống Thông tin Quản lý

Chức vụ: Trưởng PTN. Mô Phỏng

5. Học vị: Tiến sĩ, năm đạt: 2011

6. Học hàm: Phó giáo sư, năm phong: 2019

7. Liên lạc:

TT Cơ quan Cá nhân

1 Địa chỉ 268 Lý Thường Kiệt, Quận 10, Tp Hồ Chí Minh BB14 Trường Sơn P.15,Q.10 Tp.HCM

2 Điện thoại/fax 38647256 0932282146

3 Email pqtrung@hcmut.edu.vn pqtrung@gmail.com

8. Trình độ ngoại ngữ:

TT Tên ngoại ngữ Nghe Nói Viết Đọc hiểu tài liệu

1 Tiếng Anh Tốt Tốt Tốt Tốt

2 Tiếng Nhật Trung bình Trung bình Trung bình Trung bình

3 Tiếng Pháp Trung bình Trung bình Trung bình Trung bình

9. Thời gian công tác:

Thời gian Nơi công tác Chức vụ

Từ 2021 đến nay Khoa QLCN - ĐHBK TP.HCM Trưởng PTN. Mô Phỏng

Từ 2013 đến 2018 Khoa Quản lý Công nghiệp - ĐHBK Tp.HCM Phó Trưởng Khoa

Từ 2005 đến 2019 Khoa Quản lý Công nghiệp - Đại học Bách khoa Tp.HCM Giảng viên

Từ 2001 đến 2005 Đại học Ngoại ngữ - Tin học Tp.HCM Giảng viên

Từ 2000 đến 2001 Công ty TNHH Tin học Anh Quân

10. Quá trình đào tạo:

Bậc đào tạo Thời
gian Nơi đào tạo Chuyên

ngành Tên luận án tốt nghiệp



Bậc đào tạo Thời
gian Nơi đào tạo Chuyên

ngành Tên luận án tốt nghiệp

Đại học 1996-
2000

Trường Đại học Khoa học
Tự nhiên Tp.Hồ Chí Minh,
Việt Nam

Toán tin Xây dựng hệ thống thông tin quản lý sinh viên khoa
Toán - Tin học DHKHTN Tp.HCM

Thạc sĩ 2001-
2004

Trường Đại học Khoa học
Tự nhiên Tp.Hồ Chí Minh,
Việt Nam

Tin học Mở rộng tự động câu tìm tin tiếng Việt - nghiên cứu
cách tiếp cận và xây dựng thử nghiệm công cụ tìm
tin tiếng Việt

Tiến sĩ 2008-
2011

Trường Đại học Kyoto,
Japan

Kinh tế
học

Apply Knowledge Management and Social
Networking Service in Improving Labor Productivity
of Vietnamese SME

II. NGHIÊN CỨU VÀ GIẢNG DẠY

1. Các lĩnh vực chuyên môn và hướng nghiên cứu:

1.1 Lĩnh vực chuyên môn:

- Lĩnh vực:
+ Toán học ứng dụng
+ Khoa học thông tin
+ Kinh doanh và quản lý

- Chuyên ngành: Quản lý Tri thức

- Chuyên môn: Hệ Thống Thông Tin Quản Lý

1.2 Hướng nghiên cứu:

2. Quá trình nghiên cứu

TT Tên đề tài/dự án Mã số & 
cấp quản lý

Thời
gian
thực
hiện

Kinh phí
(triệu đồng)

Chủ nhiệm
/tham gia

Ngày
nghiệm thu

Kết
quả

1 Ảnh hưởng của hấp dẫn thương
hiệu nhà tuyển dụng và việc sử
dụng mạng xã hội đến lựa chọn
thương hiệu ưa thích nhất của
nhân viên: Một nghiên cứu thực
nghiệm trong ngành CNTT ở Việt
Nam

To-QLCN-2020-
06/Trường

2020-
2021

100 Chủ nhiệm

2 Nâng cao tỷ trọng nội địa hóa và
hàm lượng công nghệ, tri thức
trong các sản phẩm xuất khẩu chủ
lực và dịch vụ hỗ trợ trên địa bàn
tỉnh Bình Dương giai đoạn 2018-
2020, định hướng đến 2025

001/2009/HDDV-
NCKH/Tỉnh -
Thành phố

2019-
2020

3148 Tham gia 2/2020 Xuất
sắc

3 Tìm hiểu các yếu tố ảnh hưởng
đến hành vi vi phạm bản quyền số
ở Việt Nam

C-2017-20-41/
ĐHQG loại C

2017-
2018

80 Chủ nhiệm 7/2019 Tốt

4 Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định
chia sẻ tri thức trong lĩnh vực
CNTT ở Việt Nam – Một cách tiếp
cận tích hợp

T-QLCN-2016-
99/Trường

2016-
2017

25 Chủ nhiệm 5/2017 Tốt

5 Ảnh hưởng của văn hóa tổ chức
lên việc chia sẻ tri thức của các
doanh nghiệp vừa và nhỏ ở
Tp.HCM

T-QLCN-2015-
92/Trường

2015-
2016

25 Chủ nhiệm 5/2016 Tốt

6 Nghiên cứu các yếu tố ảnh hưởng
đến động lực chia sẻ tri thức và đề
xuất giải pháp nâng cao động lực
chia sẻ tri thức – một nghiên cứu
tại công ty PECC3

T-QLCN-2014-
67/Trường

2014-
2015

25 Chủ nhiệm 3/2015 Tốt



TT Tên đề tài/dự án Mã số & 
cấp quản lý

Thời
gian
thực
hiện

Kinh phí
(triệu đồng)

Chủ nhiệm
/tham gia

Ngày
nghiệm thu

Kết
quả

7 Xay dung he quan ly tri thuc ho tro
DN vua va nho tinh Lam Dong
nang cao nang luc canh tranh va
hoi nhap quoc te

Bộ-ĐHQG-Sở 2007-
2007

Tham gia 2007

8 Xay dung CSDL quan ly sinh vien
khoa Toan-Tin hoc DH KHTN
Tp.HCM

Cơ sở 2002-
2002

Tham gia 2002

3. Đã và đang hướng dẫn sinh viên, học viên cao học, nghiên cứu sinh

TT
Tên SV,
HVCH,
NCS

Tên luận án Năm tốt
nghiệp

Bậc
đào tạo

Sản phẩm của
đề tài/dự án

1. Bùi Gia
Tất Đạt

Các yếu tố tác động đến ý định chia sẻ tri thức trên mạng xã
hội tại Việt Nam

Thạc sĩ

2. Bùi Thị
Hồng
Phúc

Sự tham gia của khách hàng vào cộng đồng trực tuyến ảnh
hưởng đến ý định mua - Một nghiên cứu trong lĩnh vực chăm
sóc sắc đẹp tại Việt Nam

Thạc sĩ

3. Hoàng
Văn
Khánh
Hải

Xây dựng quy trình giao, đánh giá công việc theo KPI tại công
ty cổ phần Pin, Ắc quy Miền Nam PINACO

Thạc sĩ

4. Nghiêm
Xuân Vũ

Nghiên cứu sự hài lòng của bệnh nhân tại bệnh viện Đại học Y
Dược Tp. Hồ Chí Minh

Thạc sĩ

5. Nguyễn
Duy
Hùng

Các yếu tổ ảnh hưởng đến ý định sử dụng dịch vụ đào tạo trực
tuyến tại Việt Nam: Một nghiên cứu dịch vụ đào tạo tiếng Anh
trực tuyến.

Thạc sĩ

6. Nguyễn
Hoàng
Huệ

Đánh giá tác động của quảng cáo và truyền miệng qua mạng
xã hội đến hình ảnh thương hiệu và ý định mua: một nghiên
cứu về thương mại xã hội tại Việt Nam

Thạc sĩ

7. Nguyễn
Thị Thúy
Hằng

Ảnh hưởng của các yếu tố động lực đến ý định chia sẻ tri thức
của nhân viên trong ngành xây dựng tại Tp. HCM

Thạc sĩ

8. Phạm
Thị Thùy
Trang

Ảnh hưởng của vốn trí tuệ lên hiệu quả kinh doanh - Một
nghiên cứu trong ngành ngân hàng trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng

Thạc sĩ

9. Trần
Vĩnh Hải

Các yếu tố tác động đến quyết định tiêu dùng của người tiêu
dùng đối với sản phẩm thức ăn nhanh tại khu vực thành phố
Hồ Chí Minh

Thạc sĩ

10. Võ Trung
Nghĩa

Ảnh hưởng của mối quan hệ giữa các cá nhân và lòng vị tha
chia sẻ tri thức qua mạng xã hội facebook

Thạc sĩ

11. Đoàn
Hải
Đăng

Kế hoạch kinh doanh cho dòng sản phẩm thực phẩm của
Nova Consumer Group trong gian đoạn 2022-2025

Thạc sĩ

12. Đặng
Nhật
Minh

Ảnh hưởng của quảng cáo trên smartphone đến ý định mua
hàng trực tuyến trên các ứng dụng thương mại di động

Thạc sĩ

13. Lê Cảnh
Khiêm

Ảnh hưởng của nguồn lực tương tác lên hiệu quả công việc
thông qua đồng sáng tạo giá trị - Một nghiên cứu trong dịch vụ
đào tạo

2022 Thạc sĩ

14. Nguyễn
Huỳnh
Ngọc
Diễm

Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định sử dụng ứng dụng bảo hiểm
của khách hàng cá nhân: Một nghiên cứu tại Việt Nam

2022 Thạc sĩ



TT
Tên SV,
HVCH,
NCS

Tên luận án Năm tốt
nghiệp

Bậc
đào tạo

Sản phẩm của
đề tài/dự án

15. Nguyễn
Thanh
Vương

Ảnh hưởng của các đặc điểm và tính năng thương mại xã hội
lên ý định tiếp tục mua hàng thời trang trực tuyến

2022 Thạc sĩ

16. Hoàng
Chí
Thành

Các nhân tố ảnh hưởng đến quyết định mua các sản phẩm
công nghệ trên ứng dụng thương mại di động tại Việt Nam

2021 Thạc sĩ

17. Lê Minh
Hằng

Xây dựng bộ chỉ tiêu KPI cho phòng kinh doanh tại điện lực
Bàu Bàng

2021 Thạc sĩ

18. Nguyễn
Thị Kim
Ngân

Các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi chia sẻ tri thức giữa các
nhân viên nhà nước - Một nghiên cứu trong Ủy Ban Nhân Dân
Quận 1

2021 Thạc sĩ

19. Nguyễn
Thị Lan
Hương

Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định tiếp tục sử dụng khóa học
tiếng Nhật trực tuyến

2021 Thạc sĩ

20. Nguyễn
Trọng
Tuân

Ảnh hưởng của thực tiễn quản trị nhân sự lên hành vi chia sẻ
tri thức: Một nghiên cứu trong ngành điện

2021 Thạc sĩ

21. Phạm
Kim
Long

Các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng và lòng trung thành của
khách hàng khi sử dụng dịch vụ mua sắm trực tuyến trên kênh
thương mại điện tử Tiki

2021 Thạc sĩ

22. Võ Văn
Nhựt

Ảnh hưởng của tiếp thị nội bộ đến sự cam kết của nhân viên
trong doanh nghiệp FDI công nghệ thông tin tại Việt Nam.

2021 Thạc sĩ

23. Hồ
Phạm
Cẩm
Nhung

Ảnh hưởng của chính sách đổi trả đến hành vi mua lại của
khách hàng đối với các trang thương mại điện tử B2C tại Việt
Nam

2020 Thạc sĩ

24. Nguyễn
Duy
Toàn

Các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng của phụ huynh khi sử
dụng hệ thống sổ liên lạc điện tử ở các trường THCS tại
TP.HCM

2020 Thạc sĩ

25. Nguyễn
Thanh
Bình

Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định mua của khách hàng cá
nhân trên các website thương mại xã hội - nghiên cứu trong
ngành du lịch lữ hành tại Việt Nam

2020 Thạc sĩ

26. Phạm
Nguyễn
Anh Vũ

Các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi chia sẻ tri thức và hành vi
đổi mới trong ngành công nghệ thông tin tại Tp. Hồ Chí Minh

2020 Thạc sĩ

27. Từ
Trọng
Đại

Các yếu tố quyết định chấp nhận dịch vụ dữ liệu di động 3G,
4G ở Lâm Đồng

2020 Thạc sĩ

28. Võ Thị
Mỹ Linh

Khảo sát tác động của bối cảnh làm việc đến động lực làm
việc của công chức tỉnh Lâm Đồng

2020 Thạc sĩ

29. Nguyễn
Ngọc
Tường

Giải pháp nâng cao hành vi lao động sáng tạo tại công ty giờ
giải lao thông qua lãnh đạo chuyển đổi

2019 Thạc sĩ

30. Nguyễn
Văn Lâm

Sự hài lòng của người dân đối với dịch vụ hành chính công
trực tuyến tại Lâm Đồng

2019 Thạc sĩ

31. Ngô Thị
Kim Mai

THE BARRIERS IN APPLYING DATA ANALYTICS TO
INTERNAL AUDIT PROCEDURES IN VIETNAM BANKING
INDUSTRY

2019 Thạc sĩ

32. Phan
Hải Hiệp

FACTORS AFFECTING THE INTENTION TO INVEST IN
CRYPTOCURRENCIES: A CASE OF BITCOIN IN VIET NAM
CONTEXT

2019 Thạc sĩ



TT
Tên SV,
HVCH,
NCS

Tên luận án Năm tốt
nghiệp

Bậc
đào tạo

Sản phẩm của
đề tài/dự án

33. Trần
Ngọc
Kiến
Phúc

Ảnh hưởng của cơ chế thưởng và động lực chia sẻ tri thức lên
sự hài lòng của các thành viên fanpage trên mạng xã hội
facebook

2019 Thạc sĩ

34. Cao Văn
Châu

Mối quan hệ giữa vốn tri thức, quản lý tri thức và hiệu suất của
công ty: một nghiên cứu thực nghiệm tại Tp. Hồ Chí Minh

2018 Thạc sĩ

35. Huỳnh
Lê Ngọc
Huyền

Impact of ERP systems on Work and Work-life - Case study in
HCMC – Vietnam

2018 Thạc sĩ

36. Huỳnh
Trung
Cường

Thiết lập kế hoạch kinh doanh trực tuyến thiết bị cơ khí ở bối
cảnh Việt Nam

2018 Thạc sĩ

37. Lương
Vĩnh
Nghiệp

Lập kế hoạch marketing online cho công ty nhà đất đô thị mới
trong giai đoạn 2017-2018

2018 Thạc sĩ

38. Nguyễn
Ngọc
Hải Hà

Các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi mua hàng ngẫu hứng trực
tuyến của người tiêu dùng tại TP.HCM

2018 Thạc sĩ

39. Nguyễn
Thị
Phương
Linh

Các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng của khách hàng khi sử
dụng hệ thống nộp thuế điện tử tại tỉnh Lâm Đồng

2018 Thạc sĩ

40. Nguyễn
Văn Tịch

Xây dựng kế hoạch kinh doanh cho công ty TNHH Nhựa Hữu
Lộc giai đoạn 2017 - 2019

2018 Thạc sĩ

41. Trần
Thanh
Phong

Các yếu tố ảnh hưởng đến việc sử dụng e-learning và thành
quả học tập của sinh viên các trường đại học tại thành phố Hồ
Chí Minh

2018 Thạc sĩ

42. Trần
Thanh
Tùng

Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định sử dụng hệ thống giao thông
công cộng xanh tại Tp. Hồ Chí Minh

2018 Thạc sĩ

43. Trần
Xuân
Phúc

Ảnh hưởng của sự thuận tiện đến ý định mua lại: vai trò trung
gian của giá trị cảm nhận trong bối cảnh mua sắm trực tuyến
tại Việt Nam

2018 Thạc sĩ

44. Đoàn Vũ
Khánh
Hùng

Các yếu tố ảnh hưởng đến xu hướng nghiện mua sắm trực
tuyến trong bối cảnh thương mại xã hội ở Việt Nam

2018 Thạc sĩ

45. Đặng
Nhựt
Minh

Các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi vi phạm bản quyền kỹ thuật
số ở Việt Nam

2018 Thạc sĩ

46. Đặng
Quỳnh
Như

Ảnh hưởng của bối cảnh công việc đến động lực làm việc của
nhân viên: nghiên cứu tại các công ty cổ phần có vốn nhà
nước tại Lâm Đồng

2018 Thạc sĩ

47. Bùi Văn
Nguyện

Các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng của người lao động đối
với trung tâm dịch vụ việc làm Lâm Đồng

2017 Thạc sĩ

48. Hoàng
Anh Hà

Đánh giá sự trưởng thành của hệ thống quản lý tri thức tại
công ty cổ phần sản xuất nhựa Duy Tân

2017 Thạc sĩ

49. Lê Minh
Hiếu

Ảnh hưởng của quản lý tri thức lên hiệu quả sự đổi mới: một
nghiên cứu thực nghiệm ở các doanh nghiệp vừa và nhỏ trong
tỉnh Lâm Đồng

2017 Thạc sĩ

50. Nguyễn
Thị Ngọc
Dung

Ảnh hưởng của các yếu tố động lực lên hành vi chia sẻ tri thức
giữa các nhân viên tại các doanh nghiệp nhà nước trên địa
bàn tỉnh Lâm Đồng

2017 Thạc sĩ



TT
Tên SV,
HVCH,
NCS

Tên luận án Năm tốt
nghiệp

Bậc
đào tạo

Sản phẩm của
đề tài/dự án

51. Phạm
Hùng

Ảnh hưởng của vận hành dịch vụ công nghệ thông tin và hạ
tầng quản lý tri thức đến ý định chia sẻ tri thức của nhân viên
trong ngành công nghệ thông tin

2017 Thạc sĩ

52. Phạm
Tiến Đạt

Các nhân tố văn hóa tổ chức ảnh hưởng đến việc chia sẻ tri
thức giữa nhân viên trong doanh nghiệp Nhà nước trên địa
bàn tỉnh Lâm Đồng

2017 Thạc sĩ

53. Phạm
Đình
Khang

Impact factors on the success of e-commerce start-ups in Viet
Nam

2017 Thạc sĩ

54. Bùi Thị
Quỳnh
Trâm

Tác động của văn hóa tổ chức, cấu trúc tổ chức và công nghệ
thông tin lên năng lực chia sẻ tri thức của nhân viên tại các
doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng.

2016 Thạc sĩ

55. Hoàng
Gia

Các nhân tố ảnh hưởng đến việc chia sẻ tri thức trong doanh
nghiệp nhà nước trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng

2016 Thạc sĩ

56. Hồ
Quang
Hiệp

Xây dựng chiến lược cạnh tranh cho công ty TMDV tiếp vận
Sài Gòn Thiên Dương

2016 Thạc sĩ

57. Lê
Thanh
Tùng

Những yếu tố tác động đến ý định chia sẻ tri thức của người
tham gia mạng xã hội Facebook của doanh nghiệp

2016 Thạc sĩ

58. Nguyễn
Thanh
Thu
Thủy

CONSUMER’S BEHAVIOR TOWARD ORGANIC
VEGETABLES IN HO CHI MINH CITY

2016 Thạc sĩ

59. Nguyễn
Thanh
Tùng

Ảnh hưởng của đào tạo và phát triển lên sự hài lòng công việc
của nhân viên ở các doanh nghiệp phần mềm tại Tp.HCM

2016 Thạc sĩ

60. Nguyễn
Thanh
Xuân

Kế hoạch kinh doanh ứng dụng xem tivi trực tuyến dành cho
thiết bị di động

2016 Thạc sĩ

61. Nguyễn
Thị Thu
Thúy

Đánh giá các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng của khách
hàng khi mua sắm trực tuyến sản phẩm thời trang

2016 Thạc sĩ

62. Trần
Minh
Tạo

Đánh giá ảnh hưởng của truyền thông xã hội đến việc chia sẻ
tri thức ẩn của các doanh nghiệp ở Tp. HCM

2016 Thạc sĩ

63. Trần
Sơn
Nam

Đề xuất giải pháp thúc đẩy việc chia sẻ tri thức trong các Cty
thuộc lĩnh vực xuất nhập khẩu tại Tp. Hồ Chí Minh

2016 Thạc sĩ

64. Bùi Tuấn
Anh

Xây dựng bảng mô tả công việc và bộ chỉ số KPI để đo lường
hiệu quả công việc tại công ty Aswig Solutions Việt Nam

2015 Thạc sĩ

65. Huỳnh Vi
Khiết

Impacts of SNS using on Knowledge sharing and e-WOM in
Vietnam context

2015 Thạc sĩ

66. Hồ Bá
Thắng

Những yếu tố ảnh hưởng đến ý định chia sẻ tri thức của nhân
viên trong ngành Công nghệ Thông tin

2015 Thạc sĩ

67. Hồ Lê
Bích Vân

Ảnh hưởng của văn hoá công ty đến sự cam kết gắn bó với tổ
chức của nhân viên làm việc trong các doanh nghiệp tại thành
phố Đà Lạt

2015 Thạc sĩ

68. Hồ Xuân
An

Giải pháp nâng cao chất lượng dịch vụ khám chữa bệnh nội
trú tại bệnh viện Đa khoa Trưng Vương Tp.HCM

2015 Thạc sĩ

69. Mai Thế
Duyệt

Những yếu tố ảnh hưởng đến việc chấp nhận trả tiền khi đọc
báo điện tử ở Việt Nam

2015 Thạc sĩ



TT
Tên SV,
HVCH,
NCS

Tên luận án Năm tốt
nghiệp

Bậc
đào tạo

Sản phẩm của
đề tài/dự án

70. Mai Tú
Khanh

Critical success factor for implementing BI in Vietnamese
company

2015 Thạc sĩ

71. Nguyễn
Duy Thái

An empirical investigation of knowledge management practices
of SMEs in Hochiminh City

2015 Thạc sĩ

72. Nguyễn
Thanh
Huy

Giải pháp nâng cao hiệu quả hệ thống quản lý quan hệ khách
hàng (CRM) tại công ty TNHH hóa chất LG Vina

2015 Thạc sĩ

73. Nguyễn
Xuân
Điền

Ảnh hưởng của văn hóa doanh nghiệp đến năng suất lao động
của nhân viên ngành công nghệ thông tin - phần mềm

2015 Thạc sĩ

74. Phan Thị
Kim
Dung

Ứng dụng mạng nơron nhân tạo nhằm nâng cao độ chính xác
trong việc phân bổ lại sản lượng các giếng trong mỏ
Samarang, Malaysia

2015 Thạc sĩ

75. Trần
Hữu
Tước

Giải pháp đẩy mạnh hoạt động chuyển giao tri thức tại công ty
Elca Việt Nam thí điểm tại bộ phận IT

2015 Thạc sĩ

76. Trần
Quốc
Nam

Xây dựng kế hoạch marketing cho công ty TNHH
Eagleburgmann Việt Nam giai đoạn 2015 - 2018

2015 Thạc sĩ

77. Đinh
Xuân
Kiều

Ảnh hưởng văn hóa lên hiệu quả chuyển giao tri thức trong
doanh nghiệp FDI - nghiên cứu tại công ty TNHH Shinryo
Vietnam

2015 Thạc sĩ

78. Đặng Thị
Mỹ Ly

Các yếu tố tác động đến ý định sử dụng dịch vụ internet
banking tại Lâm Đồng

2015 Thạc sĩ

79. Hoàng
Lê Hạnh

Các nhân tố ảnh hưởng đến sự thỏa mãn và lòng trung thành
của khách hàng cá nhân đối với dịch vụ thẻ ATM tại Đà Lạt

2014 Thạc sĩ

80. Huỳnh
Chấn
Duy

Nghiên cứu các yếu tố ảnh hưởng đến dự định mua máy điều
hoà nhiệt độ của người tiêu dùng Tp.HCM

2014 Thạc sĩ

81. Huỳnh
Minh
Châu

Khảo sát những yếu tố ảnh hưởng đến hiệu quả học tập và
chuyển giao tri thức của hệ thống E-learning ở trường Đại học
Bách Khoa Tp.HCM

2014 Thạc sĩ

82. Lê Kim
Phụng

Nghiên cứu các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi làm việc chủ
động của nhân viên

2014 Thạc sĩ

83. Lê
Thanh
Bình

Phân tích mạng xã hội để nâng cao hiệu quả chia sẻ tri thức
trong Công ty gia công phần mềm Ezit

2014 Thạc sĩ

84. Lưu Chí
Hồng

Ảnh hưởng của các yếu tố văn hoá đến việc chia sẻ tri thức
trong các Doanh nghiệp vừa và nhỏ ở Tp. HCM

2014 Thạc sĩ

85. Nguyễn
Hoàng
Lập

Ảnh hưởng của văn hoá tổ chức đến ý định chia sẻ tri thức
của nhân viên trong ngành xây dựng Việt Nam

2014 Thạc sĩ

86. Nguyễn
Huỳnh
Quốc
Thịnh

Các nhân tố ảnh hưởng dự tính chuyển đổi của khách hàng:
Một nghiên cứu trong ngành dịch vụ thông tin di động tại Việt
Nam

2014 Thạc sĩ

87. Nguyễn
Ngọc
Minh
Thu

Đề xuất giải pháp thúc đẩy động lực làm việc của nhân viên
công ty TNHH tư vấn khảo sát địa chất phẳng

2014 Thạc sĩ

88. Nguyễn
Thị Kim
Oanh

Khảo sát quá trình chia sẻ tri thức và đề xuất giải pháp nâng
cao chia sẻ tri thức tại công ty Simpson Strongtie Vietnam

2014 Thạc sĩ
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89. Nguyễn
Thị Minh
Thúy

Nghiên cứu các yếu tố ảnh hường đến quyết định chọn trường
mẫu giáo cho bé của các bậc phụ huynh trên địa bàn thành
phố Đà Lạt

2014 Thạc sĩ

90. Nguyễn
Thị
Phương
Thảo

Đánh giá ảnh hưởng văn hoá doanh nghiệp đến sự cam kết
của nhân viên - Một nghiên cứu tình huống tại công ty TNHH
Platinum Global

2014 Thạc sĩ

91. Nguyễn
Trần Kha
Thảo
Quyên

Các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng và ý định mua lại của
khách hàng đối với dịch vụ nhóm mua trực tuyến

2014 Thạc sĩ

92. Nguyễn
Vũ Linh
Sang

Ảnh hưởng của nhân cách thương hiệu lên lòng trung thành
của khách hàng: một nghiên cứu thị trường máy tính cá nhân
tại Đà Lạt

2014 Thạc sĩ

93. Phạm
Mỹ
Phụng

Xây dựng qui trình mua hàng cho công ty cổ phần người đồng
hành

2014 Thạc sĩ

94. Trương
Tùng
Lâm

Sụ hài lòng của khách hàng cá nhân đối với dịch vụ internet
banking tại các ngân hàng trên địa bàn thành phố Đà Lạt

2014 Thạc sĩ

95. Võ Văn
Thanh

Xây dựng thang đo hiệu quả chuỗi cung ứng. Một nghiên cứu
tại công ty Saigon Coop.op Tp.HCM

2014 Thạc sĩ

96. Đỗ
Hoàng
Yến

Giải pháp nâng cao mức độ trưởng thành về quản lý tri thức
tại công ty CP TM & DV Cao Phát Đạt

2014 Thạc sĩ

97. Đỗ Minh
Đức

Xây dựng mô hình triển khai hệ thống E-learning tại trường
Đại học Quang Trung

2014 Thạc sĩ

98. Hồ Nhân
Trí Dũng

Các yếu tố quan trọng ảnh hưởng đến quyết định sử dụng dịch
vụ làm việc trực tuyến ở Việt Nam.

2013 Thạc sĩ

99. Lê Minh
Tuấn

Xây dựng kế hoạch marketing cho dòng sản phẩm Hera tại
công ty cổ phần Dệt gia dụng Phong Phú giai đoạn 2013 -
2015

2013 Thạc sĩ

100. Lạc Thái
Phước

Đánh giá các yếu tố ảnh hưởng và đề xuất các giải pháp nâng
cao động lực chia sẻ tri thức giữa các nhân viên tại PECC3

2013 Thạc sĩ

101. Nguyễn
Anh Vũ

Ứng dụng qui trình phát triển phần mềm linh hoạt để nâng cao
hiệu quả trong quản lý dự án phần mềm tại công ty cổ phần
tập đoàn ViNG (VNG Corporation)

2013 Thạc sĩ

102. Phạm
Bình
Phương
Minh Hà

Khảo sát chất lượng cuộc sống của người lao động tại các khu
chế xuất - khu công nghiệp thành phố Hồ Chí Minh

2013 Thạc sĩ

103. Phạm
Viết Khai

Quản trị nguồn nhân lực (HRM) đến sự thành công của các
doanh nghiệp xây dựng trên địa bàn Tp. HCM

2013 Thạc sĩ

104. Thân Thị
Ngọc
Huyền

Xây dựng hệ thống thông tin khảo sát sự hài lòng về hoạt động
đào tạo tại Đại học Thái Bình Dương

2013 Thạc sĩ

105. Trần Duy
Quang

Ứng dụng Dropbox và Microsoft Excel trong việc nắm bắt và
lưu trữ tri thức hiện nhằm giảm thiệt hại vì sự bỏ việc của nhân
viên bán hàng tại công ty TNHH MTV TM quốc tế Cáp Toàn
Cầu

2013 Thạc sĩ

106. Trần
Thanh
Long

Customer engagement in a Facebook brand community: An
empirical study on Travel Industry in Vietnam

2013 Thạc sĩ



TT
Tên SV,
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NCS

Tên luận án Năm tốt
nghiệp

Bậc
đào tạo

Sản phẩm của
đề tài/dự án

107. Trần Trà
Nương

Ứng dụng wiki để nâng cao hiệu quả chia sẻ và phân phối tri
thức trong thiết kế dự án tại công ty Cideco

2013 Thạc sĩ

108. Lương
Quý
Minh

Xây dựng giải pháp để duy trì nguồn nhân lực của công ty
Samsung Vina Electronic

2012 Thạc sĩ

109. Vũ Anh
Duy

THE KEY DETERMINANTS OF SUCCESS OF SOFTWARE
COMPANIES IN VIETNAM

2012 Thạc sĩ

110. Huỳnh
Đinh
Thái
Linh

Mối quan hệ giữa nguồn lực và học tập trong tổ chức dẫn đến
hiệu quả công việc

Tiến sĩ

111. Nguyễn
Đức
Trung

Tiến sĩ

112. Phan
Văn
Hưng

Sustainable business model innovation
Tiến sĩ

113. Phạm
Anh
Tuấn

Mối quan hệ giữa quản lý tri thức, sự đổi mới và hiệu quả tổ
chức

Tiến sĩ

III. CÁC CÔNG TRÌNH ĐÃ CÔNG BỐ

1. Sách phục vụ đào tạo đại học, sau đại học (Chuyên khảo, giáo trình, sách tham khảo)

1.1 Sách xuất bản Quốc tế

TT Tên sách
Sản phẩm

của
đề tài/dự án

Nhà xuất
bản

Năm xuất
bản

Tác giả/
Đồng tác giả Bút danh

1. A Knowledge Management
Approach for Ensuring the
Success of IT Industries in
Vietnam

978-1-
53612-874-1

Nova
Science
Publishers

2017 tác giả Quoc Trung Pham

2. Consumers' behavior toward
organic vegetable in Ho Chi
Minh City, VN

978-3-330-
34541-6

LAMBERT
Academic
Publishing

2017 tác giả

3. Apply KM and SNS in improving
the labor productivity of
Vietnamese SME

ISBN: 978-
3-659-8410

Scholars
Press

2016 tác giả

4. Advances in Sociology
Research, Vol: 20 (Chapter:
The life quality of workers in
industrial zones of HCMC,
Vietnam)

ISBN: 978-
1-53610-1

Nova
Science
Publishers

2016 tác giả

5. Dynamic models for knowledge-
driven organizations (Chapter:
KM Approach for Improving the
Labor Productivity of
Vietnamese Enterprise)

ISBN10:
146662485X

IGI Global 2012 tác giả

1.2 Sách xuất bản trong nước

TT Tên sách
Sản phẩm

của
đề tài/dự án

Nhà xuất bản Năm xuất
bản

Tác giả/
Đồng tác giả Bút danh



TT Tên sách
Sản phẩm

của
đề tài/dự án

Nhà xuất bản Năm xuất
bản

Tác giả/
Đồng tác giả Bút danh

1. Giáo trình Quản
lý Tri thức

ISBN: 978-
604-82-193

NXB. Xây dựng 2016 tác giả

2. Các bài báo

2.1 Đăng trên tạp chí Quốc tế

TT Tên tác giả, tên bài viết, tên tạp chí và số của tạp
chí, trang đăng bài viết, năm xuất bản

Sản
phẩm của
đề tài/dự

án

Số hiệu ISSN Thuộc Điểm
IF

Xếp
hạng

SCImago

1 Cristofaro, M., Giardino, P.L., Misra, S., Pham, Q.T.
and Hiep Phan, H., Behavior or Culture? Investigating
the Use of Cryptocurrencies for Electronic Commerce
across the U.S. and China, Management Research
Review, 46 (1), , 2022

2040-8269 ISI:
ESCI;

Scopus

2 Pham Quoc Trung, Vo Duy Anh, Impact of employer
value proposition and social media use on the
intention to apply for a job in the IT industry of
Vietnam, The South East Asian Journal of
Management, 16 (3), , 2022

1978-1989 ISI:
ESCI

3 Quoc Trung Pham, Dinh Khang Pham, The success of
e-commerce startups: an empirical study in Vietnam,
International Journal of Innovation, 9 (3), 622-645,
2021

2318-9975 ISI:
ESCI

4 Quoc Trung Pham, Hai Hiep Phan, Sanjay Misra,
Matteo Cristofaro, Examining the Intention to Invest in
Cryptocurrencies: An Extended Application of the
Theory of Planned Behavior on Italian Independent
Investors, International Journal of Applied Behavioral
Economics, 10 (3), , 2021

081120-011243 ISI:
ESCI

5 Nguyen Ngoc Anh, Pham Quoc Trung, THE IMPACTS
OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON KNOWLEDGE
TRANSFER BETWEEN JAPANESE MANAGERS
AND VIETNAMESE EMPLOYEES IN JAPANESE
ENTERPRISES, International Journal of Knowledge
Management, 17 (4), , 2021

1548-0666 ISI:
ESCI;

Scopus

Q3

6 Quoc Trung Pham, Ngoc Kien Phuc Tran, THE
IMPACT OF INCENTIVE MECHANISM AND
KNOWLEDGE SHARING MOTIVATION ON THE
SATISFACTION OF FANPAGE'S MEMBERS ON
FACEBOOK IN VIETNAM, International Journal of
Entertainment Technology and Management, 1 (1), 64-
79, 2020

1741-8046

7 Pham Quoc Trung, Dinh Xuan Kieu, THE IMPACTS
OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON KNOWLEDGE
TRANSFERRING IN FDI ENTERPRISES IN
VIETNAM, International Journal of Innovation, 8 (3), ,
2020

2318-9975 ISI:
ESCI

8 Quoc Trung Pham, Thi Kim Mai Ngo, Matteo
Cristofaro, Sanjay Misra, Barriers in Adopting IT and
Data Analytics for Internal Auditing: Findings from
Vietnam's Banking Sector, International Journal of
Management and Decision Making, 19 (4), , 2020

1741-5187 Scopus Q3

9 Quoc Trung Pham, Anh-Vu Pham-Nguyen, Sanjay
Misra, Robertas Damaševičius, Increasing Innovative
Working Behaviour of Information Technology
Employees in Vietnam by Knowledge Management
Approach, Computers, 9 (3), 61, 2020

2073-431X ISI:
ESCI;

Scopus

Q2



TT Tên tác giả, tên bài viết, tên tạp chí và số của tạp
chí, trang đăng bài viết, năm xuất bản

Sản
phẩm của
đề tài/dự

án

Số hiệu ISSN Thuộc Điểm
IF

Xếp
hạng

SCImago

10 Quoc Trung Pham, Thanh Phong Tran, The
acceptance of e-learning systems and the learning
outcome of students at universities in Vietnam,
Knowledge Management and E-learning, 12 (1), 63-
84, 2020

2073-7904 ISI:
SCI

11 Quoc Trung Pham, Nhut Minh Dang, Duc Trung
Nguyen, Factors affecting on the Digital Piracy
Behavior: An empirical study in Vietnam, Journal of
Theoretical and Applied Electronic Commerce
Research, 15 (2), 122-135, 2020

C-2017-
20-41

0718-1876 ISI:
SSCI

12 Quoc Trung Pham, Xuan Phuc Tran, Sanjay Misra,
Rytis Maskeliūnas and Robertas Damaševičius,
Relationship between Convenience, Perceived Value,
and Repurchase Intention in Online Shopping in
Vietnam, Sustainability, 10 (1), 156, 2018

2071-1050 ISI:
SCIE

1.789

13 Quoc Trung Pham, Minh Chau Huynh, Learning
achievement and knowledge transfer: the impact factor
of e-learning system at Bach Khoa University,
Vietnam, INTERNATIONAL JOURNAL OF
INNOVATION, 6 (2), , 2018

2318-9975 ISI:
SCIE

14 Pham Quoc Trung; Pham Binh Phuong Minh Ha, THE
LIFE QUALITY OF WORKERS IN INDUSTRIAL
ZONES OF HCMC, VIETNAM, Current Politics and
Economics of South, Southeastern, and Central Asia,
25 (3), 121-139, 2016

2157 - 6270

15 Pham Quoc Trung, Phan Thi Kim Dung, Apply Neural
Network for Improving Production Planning at
Samarang Petrol Mine, International Journal of
Intelligent Computing and Cybernetics, 9 (2), , 2016

1756-378X ISI:
SCI

16 Pham Quoc Trung, Apply KM and SNS for Improving
Labor Productivity of Vietnamese SME , Covenant
Journal of Informatics and Communication Technology,
1, 1, 2013

2354-3566

17 Vu Anh Duy, Bui Hoa Quynh, Pham Quoc Trung,
Critical Success Factors for Vietnamese Software
Companies: A Framework for Investigation, Journal of
Sociological Research, 3 (2), 1, 2012

1948-5468

18 Pham Quoc Trung, Framework for implementing KMS
based on SNS in Vietnamese SME, Journal of
Knowledge Management Practice, 12 (2), 1, 2011

1705-9232

19 Pham Quoc Trung, Hara Yoshinori, KM approach for
improving the labor productivity of Vietnamese
enterprises, International Journal of Knowledge
Management, Vol. 7, Issue 3, 7 (3), 27-42, 2011

1548-0666 ISI:
SCI

20 Pham Quoc Trung, Measuring the ICT maturity of
SMEs, Journal of Knowledge Management Practice,
11 (1), 1, 2010

1705-9232

2.2 Đăng trên tạp chí trong nước

TT Tên tác giả, tên bài viết, tên tạp chí và số của tạp chí, trang đăng bài viết,
năm xuất bản

Sản
phẩm
của
đề

tài/dự
án

Số hiệu
ISSN

Ghi
chú



TT Tên tác giả, tên bài viết, tên tạp chí và số của tạp chí, trang đăng bài viết,
năm xuất bản

Sản
phẩm
của
đề

tài/dự
án

Số hiệu
ISSN

Ghi
chú

1 Nguyễn Thanh Vương, Phạm Quốc Trung, Ảnh Hưởng Của Các Chức Năng
Thương Mại Xã Hội Lên Ý Định Tiếp Tục Mua Hàng Thời Trang Trực Tuyến, Tạp
chí Khoa học Đại học Mở Tp.HCM, 18 (1), , 2023

2734-9306

2 Phạm Anh Tuấn, Phạm Quốc Trung, Mối quan hệ giữa quản lý tri thức, đổi mới
và hiệu quả tổ chức: Nghiên cứu thực nghiệm tại các doanh nghiệp vừa và nhỏ
ở Việt Nam, Tạp chí Khoa học Trường Đại học Mở Tp.HCM, 16 (2), , 2021

1859-3453

3 Phạm Quốc Trung, Từ vấn đề giảng dạy livestream nhìn lại vai trò con người
trong chuyển đổi số, Thông tin và Truyền thông, 3+4, 16-19, 2020

1859-3550

4 Phạm Quốc Trung, Lê Minh Hiếu, THE IMPACT OF KNOWLEDGE
MANAGEMENT ON INNOVATION PERFORMANCE OF SMALL AND MEDIUM
ENTERPRISES – AN EMPIRICAL STUDY IN LAM DONG PROVINCE, Tạp chí
Khoa học Đại học Mở Thành phố Hồ Chí Minh, 8 (3), 117-128, 2018

1859-3453

5 Phạm Quốc Trung, Phạm Hùng, Ảnh hưởng của vận hành dịch vụ CNTT và hạ
tầng QLTT đến ý định chia sẻ tri thức của nhân viên trong ngành CNTT, Tạp chí
Khoa học Trường Đại học Mở Tp.HCM, 53 (2), , 2017

1859-3453

6 Phạm Quốc Trung, Đặng Nhựt Minh, Các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi cá nhân
vi phạm bản quyền số ở Việt Nam, TẠP CHÍ PHÁT TRIỂN KHOA HỌC & CÔNG
NGHỆ, 20 (Q4), 75-84, 2017

C-
2017-
20-41

1859-0128

7 Phạm Quốc Trung, Nguyễn Ngọc Hải Hà, CÁC YẾU TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN SỰ
THÔI THÚC MUA HÀNG NGẪU HỨNG TRỰC TUYẾN CỦA NGƯỜI TIÊU
DÙNG TP.HCM, Tạp chí Khoa học ĐH Mở Tp.HCM, 56 (5), , 2017

1859-3453

8 Phạm Quốc Trung, Hồ Bá Thắng, IMPACT FACTORS OF KNOWLEDGE
SHARING INTENTION OF IT EMPLOYEES IN VIETNAM - AN INTEGRATED
APPROACH, Journal of Science Ho Chi Minh City Open University, 21 (1), 12-
23, 2017

T-
QLCN-
2016-

99

1859-3453

9 Phạm Quốc Trung, Lưu Chí Hồng, Ảnh hưởng của văn hóa tổ chức đến việc
chia sẻ tri thức của các nhân viên trong DNVVN ở Việt Nam, Tạp chí Khoa học
Trường Đại học Mở Tp.HCM, 5 (50), , 2016

T-
QLCN-
2015-

92

1859-3453

10 Phạm Quốc Trung, Lạc Thái Phước, Nâng cao động lực chia sẻ tri thức của các
nhân viên công ty cổ phần Tư vấn xây dựng điện 3, Tạp chí Khoa học Trường
Đại học Mở TP.HCM, 1 (40), , 2015

T-
QLCN-
2014-

67

1859-3453

11 Mai Thế Duyệt, Phạm Quốc Trung, Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định sử dụng
dịch vụ đọc báo điện tử có trả phí ở Việt Nam, Tạp chí Phát triển Khoa học và
Công nghệ, 18 (4), , 2015

1859-0128

12 Hồ Nhân Trí Dũng, Phạm Quốc Trung, Các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định sử
dụng dịch vụ làm việc trực tuyến ở Việt Nam, Tạp chí Kinh tế và Dự báo, 585, ,
2015

0866-7120

13 Nguyễn Hoàng Lập, Phạm Quốc Trung, Ảnh hưởng của văn hóa tổ chức lên việc
chia sẻ tri thức của nhân viên trong ngành xây dựng Việt Nam, Tạp chí Phát triển
Kinh tế, 287, , 2014

1859-1124

14 Võ Văn Thanh, Phạm Quốc Trung, Tổng quan hệ thống đánh giá chuỗi cung
ứng, Tạp chí Phát triển Khoa học và Công nghệ, 17 (3), , 2014

1859-0128

15 Võ Văn Thanh, Phạm Quốc Trung, Ứng dụng phương pháp CFMAE để xây
dựng hệ thống đánh giá năng lực chuỗi cung ứng ngành dệt may khu vực
Tp.HCM, Tạp chí Phát triển Khoa học và Công nghệ, 17 (4), , 2014

1859-0128

16 Ngụy Thị Hiền, Phạm Quốc Trung, Các nhân tố ảnh hưởng đến sự thành công
của dự án ERP tại Việt Nam, Tạp chí Phát triển Khoa học & Công nghệ ĐHQG
Tp.HCM, 16 (2), , 2013

1859-0128

2.3 Đăng trên kỷ yếu Hội nghị Quốc tế



TT Tên tác giả, tên bài viết, tên Hội nghị, thời gian tổ chức, nơi
tổ chức

Sản phẩm
của

đề tài/dự
án

Số hiệu
ISBN Thuộc Ghi chú

1 Quoc Trung Pham, Jong Won Yun, The current status and
competiveness of K-pop Korean wave on the Southeast Asia,
2020 K-WCEB International Symposium, 2020, Changwon City -
Korea, South

2 Quoc Trung Pham, Sanjay Misra, Le Ngoc Huyen Huynh,
Investigating Enterprise Resource Planning (ERP) effect on
Work environment, The 2019 International Conference on
Computational Science and Its Applications (ICCSA 2019), 2019,
Saint Petersburg - Russia

978-3-
030-

24307-4

Scopus

3 Phạm Quốc Trung, Trần Thanh Phong, Impact factors on using
of e-learning system and learning achievement of students at
several universities in Vietnam, The 18th International
Conference on Computational Science and Its Applications –
ICCSA 2018, 2018, Melbourne - Australia

978-3-
319-

95171-3

Scopus

4 Phạm Quốc Trung, SCM of Apparel Industry in Vietnam:
Problems & Opportunities, The 8th Asia Logistics Forum, 2017,
Seoul - Korea, South

5 Pham Quoc Trung, Huynh Minh Chau, Impact factor on learning
achievement and knowledge transfer of students through e-
learning system at Bach Khoa University, Vietnam, 2017
International Conference on Computing Networking and
Informatics (ICCNI), 2017, Lagos - Nigeria

978-1-
5090-
4642-3

Scopus

6 Phạm Quốc Trung, Nguyễn Xuân Điền, IMPACT OF
ORGANIZATIONAL CULTURE ON LABOR PRODUCTIVITY OF
IT EMPLOYEES IN VIETNAM, The 11th Seatuc Symposium,
2017, HCMC - Việt Nam

2186-
7631

7 Pham Quoc Trung, Huynh Vi Khiet, The Impacts of Using SNSs
on E-WOM and Knowledge Sharing through Social Capital: An
Empirical Study in Vietnam, ICCSA 2017, 2017, Trieste - Italy

978-3-
319-

62407-5

Scopus

8 Pham Quoc Trung, Nguyen Duy Thai, An Empirical Investigation
of Knowledge Management in Vietnamese SMEs, ICCSA 2017,
2017, Trieste - Italy

978-1-
5386-
3893-4

Scopus

9 Pham Quoc Trung, Mai Tu Khanh, Misra Sanjay, Critical Success
Factors for Implementing Business Intelligence System:
Empirical study in Vietnam, Hội nghi quốc tế về Khoa học tính
toán và Ứng dụng lần 16, 2016, Beijing - China

978-3-
319-

42091-2

Scopus

10 Phạm Quốc Trung, Trần Trà Nương, Apply web 2.0 for improving
project management effectiveness in Vietnamese SME, The 2nd
International Conference on Project and Program Management
in Vietnam, 2015, Ho Chi Minh City - Việt Nam

987-604-
82-1442-

5

11 Phạm Xuân Kiên, Phạm Quốc Trung, Proposed model to
measure the enterprise's ICT maturity under uncertainty using
group IF-ANP, The 2nd International Conference on Project and
Program Management in Vietnam, 2015, Ho Chi Minh City - Việt
Nam

978-604-
82-1442-

5

12 Misra Sanjay, Pham Quoc Trung, Tran Tra Nuong, Apply Wiki for
Improving Intellectual Capital and Effectiveness of Project
Management at Cideco Company, 14th International Conference
of Computational Science and Its Applications - ICCSA 2014,
2014, Guimares - Portugal

978-3-
319-

09155-6

Scopus

13 Nguyen D. Thanh, Nguyen M. Tuan, Pham Quoc Trung, Misra
Sanjay, Acceptance and Use of E-Learning Based on Cloud
Computing: The Role of Consumer Innovativeness, 14th
International Conference of Computational Science and Its
Applications - ICCSA 2014, 2014, Guimares - Portugal

978-3-
319-

09155-6

Scopus



TT Tên tác giả, tên bài viết, tên Hội nghị, thời gian tổ chức, nơi
tổ chức

Sản phẩm
của

đề tài/dự
án

Số hiệu
ISBN Thuộc Ghi chú

14 Pham Quoc Trung, Tran Thanh Long, Customer engagement in
a Facebook brand community-An empirical study on Travel
industry in Vietnam, The 6th International Conference on
Adaptive Science & Technology - ICAST 2014, 2014, Ota -
Nigeria

15020564 Scopus

15 Pham Quoc Trung, Nguyen Anh Vu, Misra Sanjay , Apply Agile
Method for Improving the Efficiency of Software Development
Project at VNG Company, 13th International Conference in
Computational Science and Its Applications - ICCSA 2013, 2013,
Ho Chi Minh City - Việt Nam

0302-
9743

Part 2
(Scopus)

16 Pham Quoc Trung, Hara Yoshinori, Combination of 2 KM
strategies based on Web 2.0, The 3rd International Conference
on Knowledge Science, Engineering and Management, 2009,
Vienna - Austria

0302-
9743

Scopus

2.4 Đăng trên kỷ yếu Hội nghị trong nước

TT Tên tác giả, tên bài viết, tên Hội nghị, thời gian tổ chức, nơi tổ chức
Sản phẩm

của
đề tài/dự án

Số
hiệu
ISBN

Ghi
chú

1 Truong Cam Dung, Doan Phi Long, Nguyen Thi Hai Ly , Tran Que Anh, Vo Nhat
Hoang, Pham Quoc Trung, Research on solutions for traffic congestion in Ho Chi
Minh City, The 8th Science and Technology Symposium for OISP Students, 2021,
HCMC - Việt Nam

2 Nguyễn Duy Hùng, Phạm Quốc Trung, Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định sử dụng
dịch vụ đào tạo tiếng Anh trực tuyến tại Việt Nam, Hội nghị KHCN ĐHBK 2019, 2019,
TP.HCM - Việt Nam

3 Phạm Quốc Trung, Các xu hướng công nghệ trong CMCN 4.0 và Khuyến nghị chính
sách, Hội nghị "Chính quyền điện tử tỉnh Vĩnh Long hướng đến cuộc cách mạng
công nghiệp lần 4", 2017, Vĩnh Long - Việt Nam

4 Phạm Quốc Trung, Đặng Nhựt Minh, Các yếu tố ảnh hưởng đến hành vi cá nhân vi
phạm bản quyền số ở Việt Nam, Hội nghị KH&CN ĐHBK 2017, 2017, HCMC - Việt
Nam

978-
604-
82-

2252-
9

5 Phạm Quốc Trung, Trần Xuân Phúc, Mối quan hệ giữa sự thuận tiện, giá trị cảm
nhận và ý định mua lại trong bối cảnh mua sắm trực tuyến tại Việt Nam, Hội nghị
khoa học về Hệ thống Thông tin trong Kinh doanh và Quản lý (ISBM17), 2017,
TP.HCM - Việt Nam

978-
604-
82-

2252-
9

6 Phạm Quốc Trung, Nguyễn Mạnh Tuân, ĐÁNH GIÁ CHƯƠNG TRÌNH ĐẠO TẠO &
CẢI TIẾN LIÊN TỤC: TÌNH HUỐNG TRIỂN KHAI CDIO TẠI KHOA QUẢN LÝ CÔNG
NGHIỆP, Hội nghị CDIO 2016, 2016, Tp.HCM - Việt Nam

7 Mai Thế Duyệt, Phạm Quốc Trung, Các yếu tố ảnh hưởng đến ý định sử dụng dịch
vụ đọc báo điện tử có trả phí ở Việt Nam, Hội nghị Khoa học & Công nghệ ĐHBK 14,
2015, HCM - Việt Nam

8 Nguyễn Hoàng Lập, Phạm Quốc Trung, Ảnh hưởng của văn hóa tổ chức đến việc
chia sẻ tri thức nhân viên trong ngành xây dựng Việt Nam, Hội nghị KHCN ĐHBK
Tp.HCM lần 13, 2013, HCM - Việt Nam

9 Ngụy Thị Hiền, Phạm Quốc Trung, Các nhân tố ảnh hưởng đến sự thành công của
dự án ERP tại Việt Nam, Hội nghị KHCN ĐHBK lần 13, 2013, HCM - Việt Nam

10 Phạm Quốc Trung, Ứng dụng mạng xã hội để khắc phục các khó khăn trong cài đặt
hệ QLTT trong các DNVVN Việt Nam, Hội nghị Khoa học Công nghệ ĐHBK lần 12,
2011, TP.HCM - Việt Nam



TT Tên tác giả, tên bài viết, tên Hội nghị, thời gian tổ chức, nơi tổ chức
Sản phẩm

của
đề tài/dự án

Số
hiệu
ISBN

Ghi
chú

11 Phạm Quốc Trung, Mức độ trưởng thành về CNTT-VT của doanh nghiệp vừa và nhỏ,
Hội nghị KHCN ĐHBK lần thứ 11, 2009, TP.HCM - Việt Nam

IV. CÁC GIẢI THƯỞNG

1. Các giải thưởng Khoa học và Công nghệ

TT Tên giải thưởng Nội dung giải thưởng Nơi cấp Năm cấp

2. Bằng phát minh, sáng chế

TT Tên bằng Sản phẩm của
đề tài/dự án Số hiệu Năm cấp Nơi cấp Tác giả/

đồng tác giả

3. Bằng giải pháp hữu ích

TT Tên giải pháp Sản phẩm của
đề tài/dự án Số hiệu Năm cấp Nơi cấp Tác giả/

đồng tác giả

4. Ứng dụng thực tiễn và thương mại hóa kết quả nghiên cứu

TT Tên công nghệ/giải pháp hữu ích đã
chuyển giao

Hình thức, quy mô, địa chỉ áp
dụng

Năm
chuyển giao

Sản phẩm của
đề tài/dự án

V. THÔNG TIN KHÁC

1. Tham gia các chương trình trong và ngoài nước, thành viên ban chủ nghiệm các chương trình

TT Thời gian Tên chương trình Chức danh

1 2021 HĐ Đại học ngành Quản lý Công nghiệp Chủ nhiệm

2 2012 Chương trình Cao học ngành Hệ thống Thông tin Quản lý - ĐHBK Tp.HCM Thành viên HĐKH

3 2011 Chương trình Cao học ngành QTKD - ĐHBK Tp.HCM Thành viên HĐKH

2. Tham gia các Hiệp hội khoa học, Ban biên tập các tạp chí Khoa học, Ban tổ chức các Hội nghị về KH&CN,
Phản biện tạp chí khoa học, các hội thảo hội nghị quốc tế và trong nước

TT Thời gian Tên Hiệp hội/Tạp chí/Hội nghị Chức danh

1 2020 Hội thảo về "Tạo hứng thú học tập và NCKH cho SV ngành MIS" - BUH (Hội
nghị khoa học công nghệ)

Keynote speaker

2 2020 3rd International Conference on Information and Communication Technology
and Applications (Hội nghị khoa học công nghệ)

PC member

3 2019 ASEAN - Korea Financial Development Forum 2019 (Hội nghị khoa học công
nghệ)

Organizing
member

4 2018 International Journal of Entertainment Technology and Management (Tạp chí
khoa học)

Member of
Editorial Board

5 2017 The 11th Southest Asian Technical University Consortium Symposium (Hội
nghị khoa học công nghệ)

Organizing
member

6 2017 The 8th Asia Logistics Forum (Hội nghị khoa học công nghệ) Invited Speaker

7 2017 Hội nghị KHCN ĐHBK Tp.HCM lần 15 (Hội nghị khoa học công nghệ) Thành viên BTC

8 2017 The 17th International Conference on Computational Science and Its
Applications (Hội nghị khoa học công nghệ)

Program member

9 2016 The 8th International Conference on Computational Science and Its
Applications (Hội nghị khoa học công nghệ)

Reviewer+Program
Committee

10 2016 Hệ thống thông tin trong Kinh doanh và Quản lý - ISBM 2016 (Hội nghị khoa
học công nghệ)

Thành viên BTC



TT Thời gian Tên Hiệp hội/Tạp chí/Hội nghị Chức danh

11 2016-2017 International Journal of Intelligent Computing and Cybermetics (Tạp chí khoa
học)

Reviewer

12 2015-2017 The Arabian Journal for Science and Engineering (Tạp chí khoa học) Reviewer

13 2015 The 2nd International Conference on Project and Program Management in
Vietnam (Hội nghị khoa học công nghệ)

Program
Committee

14 2015 Hội nghị KHCN ĐHBK Tp.HCM lần 14 (Hội nghị khoa học công nghệ) Thành viên BTC

15 2014 Journal for the Social and Behavioural Sciences and Humanities (Tạp chí
khoa học)

Reviewer

16 2014 Tạp chí Khoa học & Đào tạo Trường Đại học Công Nghệ Sài Gòn (Tạp chí
khoa học)

Reviewer

17 2014 Knowledge Management Research & Practice (Tạp chí khoa học) Reviewer

18 2013-2015 Aloy Journal of Soft Computing and Applications (Tạp chí khoa học) Reviewer

19 2013-2013 Hội nghị KHCN ĐHBK Tp.HCM lần 13, 2013 (Hội nghị khoa học công nghệ) Thành viên BTC

20 2011-2011 Journal Computers and Informatics (Tạp chí khoa học) Reviewer

21 2009-2009 The 3rd International Conference on Knowledge Science, Engineering and
Management - KSEM 2009, Vienna, Austria (Hội nghị khoa học công nghệ)

Session Chair

22 2008-2008 The 4th Vietnamese and Japanese Students Scientific Exchange Conference
(Hội nghị khoa học công nghệ)

Organizing
member

3. Tham gia làm việc tại Trường Đại học/Viện/Trung tâm nghiên cứu theo lời mời. Tham gia các hội đồng tư vấn
xét duyệt thẩm định đề tài nghiên cứu khoa học cấp nhà nước và trọng điểm

TT Thời gian Tên Trường Đại học/Viện/Trung tâm
nghiên cứu Nội dung tham gia

1 2021 Trường Đại học Văn Lang Hội đồng thẩm định CTĐT ngành HTTTQL

2 2021 Trường Đại học Công nghiệp Thực phẩm
Tp.HCM

Hội đồng thẩm định CTĐT ngành Kinh doanh thời
trang & dệt may

3 2020 Trường Đại học Bà Rịa - Vũng Tàu HĐ thẩm định CTĐT ngành QLCN

4 2020 Trường Đại học Ngân hàng TP.HCM HĐ đánh giá CTĐT ngành MIS

5 2018 Trường Đại học Công nghệ Sài gòn Hội đồng đánh giá, thẩm định đề tài NCKH GV

6 2017 Trường Đại học Tài chính Marketing Hội đồng thẩm định tài liệu, giáo trình

7 2016 Trường Đại học Quốc tế - ĐHQG Tp.HCM Hội đồng chấm luận văn ThS. ngành QTKD

8 2016 Trường Đại học Mở Tp.HCM Hội đồng chấm luận văn ThS., NCS. ngành QTKD

9 2015 Viện John Von Neumann Hội đồng chấm luận văn ThS. ngành CNTT & TT

10 2015 Trường Đại học Công nghệ Thông tin
(ĐHQG Tp.HCM)

Hội đồng đánh giá, thẩm định đề cương NCKH cấp
ĐHQG loại C

11 2015 Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Tp.HCM Hội đồng đánh giá nghiệm thu đề tài KHCN cấp
trường trọng điểm

12 2015 Đại học Quốc gia Tp.HCM Hội đồng xét chọn giải thưởng SV NCKH xuất sắc
cấp ĐHQG 2015

13 2014 Trường Đại học Tôn Đức Thắng Hội đồng thẩm định tài liệu, giáo trình - Hội đồng
chấm LV ThS.

Tp.HCM, ngày ...... tháng ...... năm .........
Thủ trưởng Đơn vị
(Họ tên, đóng dấu)

Tp.HCM, ngày 04 tháng 08 năm 2022
Người khai

(Họ tên và chữ ký) 



PGS.TS Phạm Quốc Trung


